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PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE PROVINCIALE 

redatto sulla base dei “Criteri di gestione del SCUP” 
(deliberazione della Giunta provinciale n. 2117 del 20 dicembre 2019) 

Scheda di sintesi 2021 

Titolo  

progetto 
Con-tatto 

Forma � SCUP_PAT  SCUP_GG  

Ambito tematico 
 Ambiente 
 Animazione  
 Assistenza 

 Comunicazione e tecnologie 
 Cultura 

� Educazione e formazione 
 Scuola e università 
 Sport e turismo 

Ripetizione 
Questo progetto è già stato 

realizzato in passato: 
 Sì, con titolo:  
� No 

INFORMAZIONI SULLA ORGANIZZAZIONE PROPONENTE 

Organizzazione “Servizio Macramé”, Cooperativa Sociale Villa Maria 

Nome della persona  

da contattare 
Barbara Hueber  

Telefono della persona 

da contattare 
Barbara Hueber 345- 5815441 / 0464 486769 

Email della persona da 

contattare 
resp.macrame@coopvillamaria.org 

Orari di disponibilità 

della persona da con-

tattare 

Barbara Hueber: LUNEDÍ – VENERDÍ: 8.30 – 12.30 / 13.00 – 16.00 

Indirizzo Via Salenghi, n°7 Volano, TN 

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA 

Durata 12 MESI 

Posti Numero minimo:  1 Numero massimo:  1 

Sede/sedi di attuazione Via Salenghi, n°7 Volano, TN 
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Cosa si fa 

Ti chiederai cosa facciamo a Macramè? Svolgiamo attività del tempo libero per persone 
con disabilità e facciamo promozione del volontariato sociale. Abbiamo 92 utenti iscrit-
ti e possiamo realizzare un gran numero di proposte solo grazie alla presenza di 130 vo-
lontari che mettono energia e impegno nell’esserci. Per farti capire in cosa ti coinvolge-
remo, ti presentiamo le nostre attività che sono così organizzate:  

• Nelle giornate infrasettimanali c’è una programmazione sul tardo pomerig-
gio/sera (perché fino alle 16.30 i nostri iscritti sono nelle varie cooperative 
diurne del territorio). Le attività durano 2 ore – 17.00-19.00 oppure 20.00-
22.00 – e coinvolgono un gruppo di volontari bilanciato al numero di utenti i-
scritti. Facciamo attività di cucina, coro, danze popolari, piscina, Get Moving 
(gruppo sportivo),  laboratori online di giochi e lettura, uscite serali sul territo-
rio. Sono tutte ben descritte nel progetto. Le attività sono realizzate principal-
mente sul comune di Rovereto. Quando ci conosceremo decideremo insieme in 
quali attività inserirti attivamente in base a quelle che ti fanno sentire a tuo a-
gio. La partecipazione alle attività non è solo relativa alle due ore effettive in 
cui viene svolta, ma comprende un grande lavoro di organizzazione logistica, 
back office, comunicazione e osservazione in cui verrai coinvolta/o in prima 
persona. Un giorno a settimana è dedicato all’equipe, coinvolge te e gli educa-
tori del servizio. Rappresenta un momento importante per l’organizzazione di 
tutte le proposte ed è lo spazio dedicato all’osservazione educativa e alla piani-
ficazione generale. 

• Nei fine settimana abbiamo una programmazione che prevede circa 4 uscite al 
mese la domenica, in orario 9.00-16.30. Le gite coinvolgono un gruppo di per-
sone disabili il cui numero è variabile, così come lo è il numero di volontari. 
Parteciperai alle uscite domenicali una/due volte al mese, in questa occasione 
sarai affiancata/o ad un utente del quale avrai tutte le informazione per gestirlo 
al meglio. 

• Ti coinvolgeremo nel Gruppo GAV: ovvero Giovani Autonomi Volontari. Il 
gruppo è nato da ex giovani SCUP per rispondere al bisogno di socializzazione 
tra pari. È un gruppo di giovani volontari e giovani persone disabili (17-30 an-
ni) ad alta autonomia, che organizza delle uscite pensandole e realizzandole in 
piena condivisione. 

Non preoccuparti se ad ottobre ci saranno ancora restrizioni, Macramé ha già pronto un 
piano B: “il progetto “#(R)Esistiamo. Ti forniamo noi tutti i dispositivi di sicurezza ne-
cessari, come ad esempio la FFP2.   

Cosa si impara 

Possiamo dire quindi che a Macramè potrai imparare a lavorare in un contesto socia-
le mirato all’inclusione, potrai sperimentarti nella relazione e nella gestione delle dina-
miche di un gruppo, potrai imparare il metodo di lavoro che comprende tutta la parte 
organizzativa e preparatoria, sperimentarti nel lavoro di équipe ovvero nel saper comu-
nicare, sapersi confrontare, rispettare e supportare. Potrai conoscere il territorio della 
Vallagarina e tutti gli enti che ne compongono la rete sociale, dando il tuo contributo 
attivo nell’agire per la comunità. In tutto ciò, grazie a questa esperienza potrai capire se 
il contesto sociale può rappresentare per te un futuro lavorativo. 

Competenza da certifi-

care 

PROFILO: Tecnico dell'animazione socio- educativa 
SETTORE: Servizi socio sanitari 
REPERTORIO: Toscana 
COMPETENZA: Gestione delle dinamiche di gruppo e delle relazioni nel contesto del-
l'intervento di animazione 
ATTIVITÀ ASSOCIATE ALLA COMPETENZA: Promozione della comunicazione 
all'interno del gruppo e della condivisione di problematiche ed esperienze vissute 
Conoscenze 

• Elementi di psicologia sociale e di comunicazione efficace per relazionarsi con 
i membri del gruppo 

• Elementi di dinamica di gruppo al fine di favorire la partecipazione e la gestio-
ne dei conflitti 

• Elementi di etica professionale per agire correttamente nello svolgimento del 
proprio lavoro e nelle relazioni con gli altri 

• Tecniche di comunicazione efficace per relazionarsi con i membri del gruppo, i 
colleghi, i vari attori sociali 

• Tecniche per la facilitazione del lavoro di gruppo 
Abilità/Capacità 

• Osservare e analizzare le dinamiche esistenti tra i membri del gruppo nel quale 
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si interviene 
• Favorire la coesione, la collaborazione interna, la gestione dei conflitti e la par-

tecipazione alle attività da parte di tutti i membri del gruppo in relazione alla 
necessità di coinvolgimento dei vari attori 

• Gestire efficacemente la comunicazione con/tra i membri del gruppo, i colle-
ghi, altri operatori e stakeholders 

Questa competenza è strettamente legata all’ organizzazione delle varie attività del tem-
po libero, all’ organizzazione degli eventi del Servizio e al Progetto GAV nel quale la/il 
giovane SCUP verrà inserito. 
La/il giovane che porterà a certificazione questa competenza potrebbe avere opportunità 
lavorative nel ruolo di tecnico animatore in vari ambiti socio-educativi. 

Vitto 
Pasto: coperto dall’ente, potrà essere consumato in ufficio 
Pranzo al ristorante: coperto dall’ente, max 11 euro 

Piano orario 

L’orario sarà modulato sulla settimana per un totale di 30 ore, 1440 totali annuali. 
Lunedì 13.00 – 19.00 ufficio e attività (6 ore) 

Martedì 13.00 – 19.00 ufficio e attività (6 ore) 

Mercoledì 8.00 – 13.00 – equipe / 17.30 – 18.30 attività online (6 ore) 

Giovedì 13.00 – 19.00 ufficio e attività (6 ore) 

Venerdì 9.00 – 12.00 / 13.00 – 16.00 ufficio (6 ore) 

Alcune settimane avrai la gita della domenica, in quelle occasioni modificheremo il 
tuo orario in modo da rientrare nel monte ore settimanale, oppure ti faremo recuperare 
le ore della gita nella settimana immediatamente successiva. 
Chiusure ufficio: dal 9-15 agosto 2021, dal 24 al 31 dicembre 

Formazione specifica 

Durante l’anno di Servizio Civile a Macramè seguirai un programma di formazione 
specifica articolato su diversi moduli e tematiche con formatori qualificati:  

• Valore del volontariato e cittadinanza attiva: l’importanza del coinvolgimento 
attivo dei cittadini e della partecipazione sociale. 3 ore 

• Conoscenza dei servizi offerti dalla Cooperativa Sociale Villa Maria: storia, 
mission, vision , servizi e modalità di presa in carico. 3 ore 

• Sicurezza sul lavoro: quali sono le situazioni a rischio/pericolo 3 ore 

• Conoscere la disabilità: patologie e disturbi comportamentali. 8 ore 

• Elementi di primo soccorso. 3 ore 

• Intervento educativo: conoscenze di base sulle metodologie educative. 9 ore 

• Fil Rouge operativo: équipe settimanale. 3 ore a settimana 

• Relazione con la persona disabile: strategie relazionali con l’individuo e il 
gruppo3 ore 

• Aspettative, vissuti della/del giovane SCUP: spazio di rielaborazione 6 ore 

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 

Caratteristiche ricer-

cate nei partecipanti 

Cerchiamo una/un giovane che abbia voglia di fare, sia predisposto alla relazione e alla 
comunicazione, che abbia voglia di imparare a lavorare in squadra e sia propenso al 
confronto..se in un gruppo sai adattarti e vuoi imparare a gestirne le dinamiche, sei per-
fetta/o per Macramè!. Un consiglio: leggi bene il progetto, gli obiettivi e le caratteristi-
che perché durante il colloquio ti verranno fatte delle domande specifiche 

Dove inviare la candi-

datura 

Coop. Sociale Villa Maria via castelbeseno n°8  cap 38060 Calliano 
villamariasegreteria@pec.cooperazionetrentina.it 

Eventuali particolari 

obblighi previsti 
Tampone negativo al Sars-Covid 19 prima dell’inizio del Servizio Civile 

Altre note 
Se vuoi farti un’idea di chi siamo, segui la nostra pagina facebook 
www.facebook.com/progettomacrame 

 e guardati questo video: https://www.youtube.com/watch?v=R8wJpIDs4tQ  

 


